
ВАЖНО ЗНАТЬ, ЧТО: 

В последнее время люди все чаще становятся жертвами насилия со стороны 
сотрудников частных охранных предприятий (ЧОПов). Граждане жалуются, 
что полиция не вмешивается и их не защищает. В некоторых случаях 
ЧОПовцы незаконно применяют силу совместно с полицейскими или 
с неопознанными «молодыми людьми крепкого телосложения».

Если вас избили ЧОПовцы, то первое, что нужно сделать, — 
зафиксировать телесные повреждения.

КАК ФИКСИРОВАТЬ ТЕЛЕСНЫЕ ПОВРЕЖДЕНИЯ
1  ЗАФИКСИРУЙТЕ, В КАКОЕ ИМЕННО 

МЕДУЧРЕЖДЕНИЕ ВЫ ОБРАТИЛИСЬ 
(потом вы сможете добиваться 
проведения судмедэкспертизы 
по медицинской карте).

2  ПОЛУЧИТЕ В ТРАВМПУНКТЕ 
СПРАВКУ О ВЫЯВЛЕННЫХ 
У ВАС ПОВРЕЖДЕНИЯХ (справка 
позволит вам разговаривать 
с правоохранительными органами 
предметно).

3  ЗАФИКСИРУЙТЕ ПОВРЕЖДЕНИЯ 
С ПОМОЩЬЮ ФОТОВИДЕОТЕХНИКИ 
(медики фиксируют повреждения 
иногда недостаточно подробно. Из-за 
этого невозможно установить время 
образования травм, их механизм и 
т. д. , и вам будет сложнее доказать 
незаконность действий ЧОПовцев)

Вы пострадали от действий сотрудника ЧОПа. Что делать?

• Частноохранная деятельность незаконна без специальной 
лицензии, выданной органами внутренних дел. 

• Порядок применения физической силы и спецсредств 
строго регламентирован.

Если вас избили ЧОПовцы, то первое, что нужно сделать, — 
зафиксировать телесные повреждения.



ВАЖНО ЗНАТЬ, ЧТО: 

ФОТО- И ВИДЕОФИКСАЦИЯ ТРАВМ
Фотосъемка должна обеспечивать фиксацию цвета, размера, расположения 
видимых повреждений и их принадлежности конкретному человеку. 
Например, если повреждена голень, надо:

1  СФОТОГРАФИРОВАТЬ ЧЕЛОВЕКА 
ЦЕЛИКОМ

1  СДЕЛАТЬ ГРУДНОЙ ПОРТРЕТ

3  СФОТОГРАФИРОВАТЬ ЛИЦО 
ПОСТРАДАВШЕГО

4  СДЕЛАТЬ СНИМОК ОТ ГРУДИ 
ДО СТУПНЕЙ

5  СНИМОК ОТ ПОЯСА ДО СТУПНЕЙ

6  СНИМОК ГОЛЕНИ (таким образом, 
чтобы было понятно, что это голень. 
Сфотографируйте повреждения с разных 
ракурсов).

Сотрудник ЧОПа при применении силы обязан:
• Предупредить о своем намерении.
• Стремиться минимизировать ущерб от применения силы.
• Обеспечить лицам, получившим телесные повреждения, первую помощь, 

сообщить о пострадавшем медикам и сотрудникам полиции.

ПРИ ФОТОФИКСАЦИИ ВАЖНО
 • Освещение не должно искажать цвета.
 • Для точной фиксации размера повреждений используйте линейку.  

Линейку расположите рядом с повреждением, прижав к поверхности.
 • Установите в фотоаппарате автоматическую датировку снимка.

ПРИ ВИДЕОФИКСАЦИИ ВАЖНО
 • Назвать свое ФИО
 • Назвать дату и место съемки
 • Пояснить происхождение 

повреждений.



КАК ДОКУМЕНТИРОВАТЬ САМ КОНФЛИКТ
Необходимо правильно зафиксировать произошедшее, чтобы установить 
нарушителей, восстановить ход событий. Фиксировать нужно с помощью:
• фото- и видеосъемки,
• свидетельских показаний.

1  Постарайтесь фотографировать или проводить видеосъемку так, чтобы 
были видны лица, форма, знаки отличия, нагрудные знаки, а также номера 
спецтехники и номера машин полиции. 

2  Постарайтесь снимать так, чтобы был виден общий план и можно было  
понять, где все происходило.

ВАЖНО ЗНАТЬ, ЧТО: 

Когда сотрудник ЧОПа может применять физическую силу?
• Только для отражения нападения, угрожающего жизни и здоровью.
• Для пресечения преступления против охраняемого имущества.
• Для отражения группового или вооруженного нападения 

на охраняемое имущество.

Нужен контекст. Фиксируется не только само событие (получение телесных 
повреждений), но и то, что предшествовало применению насилия.



ВАЖНО ЗНАТЬ, ЧТО: 

Незаконные действия ваших оппонентов могут подпадать 
под следующие статьи закона:
• Умышленное причинение легкого вреда здоровью — статья 115 УК РФ
• Побои — статья 116 УК РФ
• Умышленное причинение вреда средней тяжести — статья 112 УК РФ
• Умышленное уничтожение или повреждение имущества — 

статья 167 УК РФ
• Превышение полномочий работником частной охранной организации — 

статья 203 УК РФ.

Подайте заявление о преступлении в прокуратуру. 
Обращаться в правоохранительные органы следует незамедлительно – 
позвоните по номеру 112 прямо с места преступления.

• Если вы не угрожаете жизни частного охранника,  
не нападаете на охраняемый объект,  
то оснований применять к вам физическую силу,  
специальные средства или оружие – нет.

Е С Л И  В Ы  П О С Т РА Д А Л И  О Т Н Е З А К О Н Н Ы Х  Д Е Й С Т В И Й  С О Т Р У Д Н И К О В  Ч О П а:


